LA FRANCAISE DES JEUX

REGLEMENT OPERATION PROMOTIONNELLE
« Promotion Coupon de réduction JPB Loto® de Paqgueemars 2024 »

Article 1. Présentation de la société organisatrice

La Francaise des Jeux, société anonyme au capgit@dbd400 000 Euros immatriculée au RCS de
Nanterre sous le numéro 315 065 292, siégeanta@@ai du Point du Jour a Boulogne-Billancourt
(92100), organise une opération promotionnelleafeces « I'Opération ») dénommée « Promotion
Coupon de réduction JPB Loto® de Paques mars 202¢4rite ci-dessous.

Cette opération est réservée a toute personne maagu jour de sa participation disposant d'un
téléphone mobile ou tablette I0S ou Android et'deplication FDJ.

Les dates et heures mentionnées dans le présdemesg font référence aux dates et heures
métropolitaines.

Article 2. Conditions de participation et modalitésd’obtention des coupons de réductions

2.1 L'Opération est proposée dans les points deevagréés Loto® en France métropolitaine, en
Guadeloupe, en Guyane, en Martinique, a La Réugiddaint-Barthélemy, a Saint-Martin, a Saint-
Pierre-et-Miquelon, dans la Principauté de Monaco.

2.2 Sous réserve des dispositions du sous-artidle participent & I'Opération les joueurs faisant
enregistrer une prise de jeu Loto® dans un pointedge visé au sous-article 2.1, pendant la période
comprise entre le mercredi 27 mars 2024 (00hO®) stmedi 30 mars 2024 (20h15), dans la limite des
heures d’ouverture des points de vente, ci-apragrdimée « Prise de Jeu Participante ».

Par prise de jeu, on entend une ou plusieurs Etions & un ou plusieurs tirages matérialiséa({s)
un seul recu de jeu.

2.3 Les prises de jeu gagnantes seront détermimgtaatanément par le site central informatiqueale
Francaise des Jeux, a raison d’une Prise de J&aiprnte sur trois.

2.4 La Prise de jeu Participante sélectionnée @mebupon de réduction d’'une valeur de 1€ a valoir
sur la validation d’une prise de jeu Loto® avedapte jeu ¥ tirage entre le jeudi 28 mars 2024 et le
dimanche 07 avril 2024.

Le recu de la Prise de jeu Participante porteun daupon de réduction comporte le message suivant :
Vous disposez d'une réduction d'1€, scannez led@g® ae ce recu de jeu depuis l'appli FDJ.

Pour accéder au coupon de réduction, le joueur. doit
- Scanner avec la fonction scan de son applicatiohlER code présent sur le recu de jeu de
sa Prise de jeu Participante. Le coupon de réduesibalors enregistré sur son application FDJ
sous forme de QR code. Le joueur peut retrouvemolgpon de réduction et ses conditions
d'utilisation dans la rubrique « Mon espace » ewviges Point de vente » - « Mes coupons de
réduction » de son application.

Le coupon de réduction peut-étre sous plusieutststa

Disponible : le coupon de réduction peut étresdili

A venir : le coupon de réduction ne peut pas enéeeutilisé ;

Utilisé : le coupon de réduction a été utilisé aurs d’une prise de jeu ;

Annulé : le coupon de réduction est annulé suinaulation de la prise de jeu participante
a I'Opération ;

Expiré : le coupon de réduction n'a pas été utipeédant sa période de validité. Les
coupons de réduction enregistrés dans lI'applicaBbd mais non utilisés pendant leur
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période de validité sont automatiquement supprioiéda rubrique « Mes coupons de
réduction » apres 7 jours.

2.5 Les prises de jeu Loto® enregistrées avanthluidde I'Opération, pour des tirages de ce jeu
correspondant a la période de participation a lf@pén ne permettent pas de participer a cette
opération.

Article 3. Conditions d’utilisation des coupons deéduction

3.1 Les coupons de réduction émis a compter duredirz7 mars 2024 (00h05) et jusqu’au samedi 30
mars 2024 (20h15) sont utilisables a compter ddi 28 mars 2024 (00h05) jusqu’au dimanche 07 avril
2024 (20h15) inclus, dans la limite des heureswBadure des points de vente.

3.2 Pour utiliser le coupon de réduction prévu@ussarticle 2.4, le joueur doit présenter au détatil

le QR code de son coupon de réduction disponibde trubrique « Mes coupons de réduction » de
I'application FDJ afin qu'il puisse le scanner, at/que ce dernier procéde a I'enregistrement gede

de jeu Loto® avec option de jelf'Zirage.

3.3 Il ne peut étre utilisé qu’un seul coupon dducfion pour une méme prise de jeu. Le coupon de
réduction n’est pas utilisable pour les autres ek a Francaise des Jeux.

3.4 Une méme prise de jeu ne permet pas le cumdieae opérations promotionnelles organisées par
La Francaise des Jeux. Une prise de jeu effectid@e @ un coupon de réduction ne participe pas aux
opérations promotionnelles pouvant donner lieusrdductions.

3.5 Un coupon de réduction n’est ni modifiablegahangeable, ni remboursable, ni fractionnable ni
réutilisable.

3.6 L'annulation d’'une prise de jeu n’étant pasdunit du joueur mais une simple faculté offerte aux
joueurs par La Francaise des Jeux, par l'internrédie ses détaillants, dans les conditions qu’elle
détermine, la valeur d’un coupon de réductionséilpour payer une prise de jeu n’est pas remboursée
au joueur, en cas d'annulation de ladite priseedelie coupon de réduction est de nouveau disponibl
dans son application FDJ (sous réserve gu'il saibee utilisable et non expire)

L’annulation d’une prise de jeu participante a l&gtion entraine automatiguement I'annulation du
coupon de réduction éventuellement gagné a I'oocnad cette prise de jeu.

3.7 Conformément au reglement du jeu Loto®, ceemimodalités de prise de jeu n'étant pas
disponibles dans certains points de vente, I'émissu I'utilisation de coupons de réduction peuvent
ne pas étre disponibles dans certains points de.ven

Article 4. Informations générales

4.1. Toute contestation ou réclamation relativ®pération sont & adresser par écrit a I'adressasie
: Service Client FDJ® Promotion Coupon de réduciiBB Loto® de Paques — mars 2024 TSA 36 707,
95905 CERGY PONTOISE cedex 9.

Sous réserve d’'avoir préalablement sollicité levi8erClients FDJ et dans le cas ou le joueur naitser
pas pleinement satisfait de la réponse apportéecgai-ci, le joueur peut saisir gratuitement le
médiateur de I'Autorité nationale des jeux — Autdriationale des jeux — 11 boulevard Gallieni 3821
Issy Les Moulineaux — France (www.mediationdesjeuxians I'année qui suit sa demande écrite
aupres de La Francaise des Jeux.

4.2. La participation a I'Opération implique I'adii@én aux présentes dispositions, ainsi qu'a celles
reglement Loto®.
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4.3. L'Opération peut étre arrétée prématuréementp&rancaise des Jeux, en cas d’incident teckniqu
rendant impossible leur poursuite dans le respestptésentes dispositions et de celles du ou des
reglement(s) mentionné(s) a l'article 4.2.

4.4. Sans préjudice des dispositions prévues egsisrbglement(s) visé(s) a l'article 4.2, La Faise
des Jeux, par l'intermédiaire de ses détaillardgyna prendre toute mesure appropriée et refuser de
coupons de réduction en cas de fraude, notammetéede présentation d'un nombre important de
coupon de réduction.

4.5. Le réglement complet de I'Opération est dépapées de la SELARL Atlas Justice, commissaires
de justice, 14 terrasse Bellini — 92800 PUTEAUX IDEFENSE et publié sumww.fd].fr et
I'application FDJ.

4.6. Le reglement de I'Opération est adressdrexdratuit, a toute personne qui en fait la deraaad
plus tard 60 jours a compter du dernier jour dgéetion via le formulaire de contact disponiblesia
la rubrique « Besoin d’'aide/Contactez-nous » dewvsitw.fd].fr (https://www.fd].fr/infos/fag.

Fait le 22 mars 2024.
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